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1. Introducao a Lingua Gestual em Medicina

1.1. Apresentacio sobre a importancia da
comunicacao eficaz com pacientes na area da saude.

e Accesso a Informagao Médica: Os pacientes surdos precisam de
compreender claramente as suas condi¢des médicas, diagndsticos e opgoes
de tratamento. Uma comunica¢do eficaz garante que recebam toda a
informacdo necessaria para tomar decisdes informadas sobre a sua saude.

o Qualidades dos Cuidados: A falta de comunicagdo pode levar a mal-
entendidos, diagndsticos incorretos e tratamentos inadequados. Uma
comunicac¢do clara melhora a precisdo dos diagndsticos e a eficacia dos
tratamentos.

e Seguranca do Paciente: Erros médicos podem ocorrer devido a falhas de
comunicacdo. Garantir que os pacientes surdos compreendem todas as
instrugcdes médicas reduz o risco de complicacdes e aumenta a seguranca.

e Consentimento Informado: Os pacientes surdos tém direito ao
consentimento informado para qualquer procedimento médico. Uma
comunica¢do eficaz garante que compreendem plenamente os riscos,
beneficios e alternativas antes de aceitarem um tratamento.

e Satisfagdo do Paciente: Quando os pacientes surdos se sentem
compreendidos e percebem que as suas necessidades sdao atendidas, a sua
satisfacdo com os cuidados de saude aumenta, melhorando também a
adesdo ao tratamento e os resultados de saude.

e Direitos Legais e Eticos: De acordo com leis e regulamentos, como a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n.2 13.146/2015), os
pacientes surdos tém direito a cuidados em condi¢bes de igualdade. Garantir
uma comunicagdo eficaz estda em conformidade com estes direitos legais e
éticos.

e Reducdo das Desigualdades em Saude: A comunicagdo inadequada pode
contribuir para desigualdades entre pacientes surdos e ouvintes. Melhorar a
comunicacao ajuda a reduzir essas desigualdades, promovendo a equidade
nos cuidados de saude.

e Conforto e Confianga: Uma comunicacdo clara e eficaz pode reduzir a
ansiedade e o stress dos pacientes surdos, proporcionando um ambiente de
cuidados de saude mais acolhedor e respeitador..
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1.2. Explicacao dos principios basicos da Lingua
Gestual e da sua aplicacao na area da saude

Principios Basicos da Lingua Gestual Portuguesa

Natureza Visual-Espacial: A LGP (Lingua Gestual Portuguesa) é uma lingua visual e
espacial que utiliza movimentos das maos, expressoes faciais e posicionamento do
corpo para transmitir significados. Ao contrario das linguas orais-auditivas, baseia-se
na visao.

Configuragao da Mao: As diferentes formas que as maos podem assumir chamam-se
configura¢des. Cada configuracdo pode representar letras, palavras ou conceitos
diferentes.

Movimento: O movimento das maos é fundamental para a formacdo dos gestos,
podendo ser linear, circular ou direcional.

Localizagdo: Os gestos sdo realizados em diferentes areas do corpo, e a localizagédo
especifica pode alterar o significado do gesto.

Expressoes Faciais e Corporais: As expressées faciais e os movimentos do corpo sdo
componentes essenciais da LGP, transmitindo prosédia ou mesmo significado.

Gramatica: A LGP possui a sua propria estrutura gramatical, que pode diferir
significativamente das linguas orais, incluindo a ordem das palavras, o uso de
classificadores e os aspetos ndo manuais.

1.3. Aplicacao da Lingua Gestual nos Cuidados de
Saude

Interpretagdo Profissional: O uso de intérpretes de LGP em consultas, exames e
procedimentos médicos é essencial para garantir uma comunicacdo clara e precisa.

Formacgdo de Profissionais de Saude: Médicos, enfermeiros e outros profissionais
devem receber formacdo basica em LGP e sensibilidade cultural.

Materiais Educativos em LGP: Disponibilizar materiais educativos em LGP, como
videos e folhetos, ajuda os pacientes surdos a compreender melhor as suas condicbes
de saude.

Tecnologia Assistiva: uso de tecnologias assistivas, como videoconferéncia com
intérpretes de LGP e aplicacbes moveis de tradugdo, facilita a comunicacdo,
especialmente em situacGes de emergéncia.
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Ambiente Acessivel: Criar um ambiente de salde acessivel inclui sinalizacdo visual clara e profissionais
preparados para utilizar LGP ou contactar um intérprete.

1.3.1. Beneficios da Aplicacao da Lingua Gestual nos Cuidados de
Saude

Melhoria da Qualidade dos Cuidados: Uma comunicacdo eficaz em LGP garante que os pacientes
compreendam as suas condicOes de saude, opcbes de tratamento e instrugdes médicas, resultando
em melhores cuidados.

Reducdo de Erros Médicos: Minimiza o risco de mal-entendidos que podem conduzir a diagndsticos
incorretos ou tratamentos inadequados.

Aumento da Satisfacdao dos Pacientes: Os pacientes que se sentem compreendidos e respeitados tém
maior probabilidade de confiar nos profissionais de salide e de seguir as recomendac¢des médicas.

Promocgdo da Inclusdo e da lIgualdade: Garantir que os pacientes surdos tenham o mesmo acesso a
informacdo e aos cuidados de salude que os pacientes ouvintes promove a igualdade e a inclusdo no
sistema de saude.

1.4. Vocabulario Basico em Lingua Gestual

Alfabeto Manual
AI Blcl DI EI FIGI HI IIJI KI LI MI NIOI PIQIRISITI UIVIWIXIYIZ

Saudacgoes e Despedidas

(o] F]

Adeus

Bom dia

Boa tarde

Boa noite

Como esta?

Ha quanto tempo?

E uma emergéncia?

Vou atendé-lo(a) de imediato.

Vou pedir-lhe que aguarde um pouco.
N3o estou disponivel agora, tenho um paciente.
Pronomes Pessoais

Eu

Tu

Ele/ Ela

Nés

Vés

Eles/ Elas

Palavras Comuns:
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NATIOMAL ACES
ON

Nao

Por favor

Obrigado(a)

Desculpe

Onde

Quando

Porqué

Familia:

Mae

Pai

Irmao

Irma

Filho

Filha

Avo

Avo

Tio

Tia

Primo

Prima

Numeros:

Um

Dois

Trés

Quatro

Cinco

Seis

Sete

Oito

Nove

Dez

Vinte

Trinta

Quarenta

Cinquenta

Sessenta

Setenta

Oitenta

Noventa

Cem

Cores:

Branco

Preto

Azul

Vermelho

Laranja

Verde
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Amarelo

Rosa

Castanho

Roxo

Cinzento

Roxo

Cinzento

Bege

Dias da Semana:

Segunda-feira

Terga-feira

Quarta-feira

Quinta-feira

Sexta-feira

Sabado

Domingo

Meses do Ano:

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Comida e Bebida:

Agua

Pao

Maga

Leite

Café

Cha

Objetos Comuns:

Casa

Carro

Telefone

MAVi PENCERE

Special Education Association

AR
Uy

ISTITUTO DEI SORDI
DI TORINO

UNIVERSIDADE

) CATOLICA

PORTUGUESA



IZMIR .
KATIP GELEBI
UNIVERSITESI

Co-funded by
the European Union

Livro

Mesa

Cadeira

Copo

Garrafa

Computador

Forno

Ferro

Escada

Mar

Piscina

Chaleira

Fogao

Esquentador/ Aquecimento Central

Cama

Almofada

Ar Condicionado

Animais

Gato

Cao

Passaro

Peixe

Cavalo

Galinha

Mosquito

Abelha

Cobra

Escorpidao

Rato

Inseto

Minhoca
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